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B. Aplicacion

Alcance Justificacion

El presente procedimiento es de aplicacién | Dar cumplimiento a lo sefialado en la Ley
general a todas las Secretarias y/o Areas que | General de Proteccion de Datos Personales en

integran el Comité Ejecutivo Nacional del PRI. Posesion de los Sujetos Obligados.

Objetivo

Describir los lineamientos y el procedimiento de
tramite que orienten a los Titulares para efecto de
ejercer sus derechos ARCO (acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion) respecto de aquellos
datos personales que el Partido haya obtenido
personalmente, directa o indirectamente; lo
anterior, en cumplimiento a las disposiciones de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados.

MARCO NORMATIVO:
De manera enunciativa, mas no limitativa, se indican las siguientes disposiciones:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Leyes Generales Vigentes.
o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Leyde General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Reglamentos Vigentes.
e Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral
e Reglamento del Instituto en Materia de Proteccion de Datos Personales

o Reglamento de Comisiones del Consejo General del Instituto Nacional Electoral




GLOSARIO DE TERMINOS:

Bloqueo: La identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida la finalidad
para la cual fueron recabadas, con el Unico propdsito de determinar posibles
responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcion legal o
contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos personales no podran ser objeto de
tratamiento y transcurrido éste, se procedera a su cancelacion en la base de datos que
corresponda.

Dato biomeétrico: Propiedades fisicas, fisiologicas, de comportamiento o rasgos de la
personalidad, atribuibles a una sola persona y que son medibles.

Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o
cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual.

Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién al
tratamiento de datos personales.

Fuentes de acceso publico: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos que por
disposicidon de ley puedan ser consultadas publicamente cuando no exista impedimento por
una norma limitativa y sin mas exigencia que, en su caso, el pago de una contraprestacion,
tarifa o contribucién. No se considerara fuente de acceso publico cuando la informacién
contenida en la misma sea obtenida o tenga una procedencia ilicita, conforme a las
disposiciones establecidas por la LGPDPPSO y demas normativa aplicable.

Autoridad Garante: Instituto Nacional Electoral.

LGPDPPSO: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales;

Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestion, soporte
y revision de la seguridad de la informacién a nivel organizacional, la identificacion,
clasificacion y borrado seguro de la informacién, asi como la sensibilizacién y capacitacion
del personal, en materia de proteccion de datos personales;

Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger el
entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su tratamiento.




Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen de la
tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el entorno digital de los datos
personales y los recursos involucrados en su tratamiento.

Organismos garantes: Aquellos con autonomia constitucional especializados en materia de
acceso a la informacion y proteccién de datos personales, en términos de los articulos 60. y
116, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados que deciden sobre el
tratamiento de datos personales.

Prevencién: Acto mediante el cual se requiere al solicitante y/o titular para que subsane los
requisitos de procedibilidad faltantes en la solicitud de ejercicio de derechos ARCO.

Recurso de revision: Es un medio de impugnacién que pueden interponer los solicitantes en
contra de los actos u omisiones llevadas a cabo por el sujeto obligado en el procedimiento de
atencion a la respuesta o falta de esta, con motivo de una solicitud de ejercicio de derechos
ARCO.

Sujeto obligado: El Partido Revolucionario Institucional.
Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Transferencia: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio mexicano,
realizada a persona distinta del titular, del responsable o del encargado;

Tratamiento: Cualquier operacidn o conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas
con la obtencion, uso, registro, organizacion, conservacion, elaboracion, utilizacion,
comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,
divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales, y

Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 41 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 79 de la Ley de General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Vulnerabilidad. Falta o debilidad de seguridad en un activo o grupo de activos que puede ser
explotada por una o mas amenazas.

POLITICAS:

16. El Partido, debera observar los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el tratamiento de datos
personales. En ese sentido, para el tratamiento de datos personales se sujetara a las
facultades y/o atribuciones que la normatividad aplicable le confiera, por lo que todo
tratamiento de datos personales que efectie el Partido debera estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones de




17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

conformidad con la norma aplicable.

El Partido no debera obtener y tratar datos personales, a través de medios engafiosos o
fraudulentos, privilegiando la proteccion de los intereses del titular y la expectativa
razonable de privacidad.

En los casos en que el Partido deba contar con el consentimiento previo del titular para el
tratamiento de los datos personales, dicho consentimiento debera otorgarse de forma:

18.1. Libre: Sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar la
manifestacion de voluntad del titular;

18.2. Especifica: Referida a finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que
justifiquen el tratamiento, e

18.3. Informada: Que el titular tenga conocimiento del aviso de privacidad previo al
tratamiento a que seran sometidos sus datos personales.

En la obtencion del consentimiento de menores de edad o de personas que se encuentren
en estado de interdiccion o incapacidad declarada conforme a la ley, se estara a lo
dispuesto en las reglas de representacion previstas en la legislacion civil que resulte
aplicable.

El consentimiento al que se hace referencia podra manifestarse de forma expresa o tacita.
Se debera entender que el consentimiento es expreso cuando la voluntad del titular se
manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, opticos, signos inequivocos o
por cualquier otra tecnologia.

El consentimiento sera tacito cuando habiéndose puesto a disposicion del titular el aviso
de privacidad, éste no manifieste su voluntad en sentido contrario.

Por regla general sera valido el consentimiento tacito, salvo que la ley o las disposiciones
aplicables exijan que la voluntad del titular se manifieste expresamente.

Tratandose de datos personales sensibles el Partido debera obtener el consentimiento
expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a través de su firma autdgrafa, firma
electrénica o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca, salvo en
los casos previstos en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

Es importante mencionar que el Partido no estara obligado a recabar el consentimiento de
la persona titular para el tratamiento de sus datos personales en los siguientes casos:

24.1. Cuando una ley asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las
bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley, en ningun caso, podran
contravenirla. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables sean
sobre datos personales que se utilicen para el ejercicio de facultades propias,
compatibles o analogas con la finalidad que motivé el tratamiento de los datos
personales;

24.2. Cuando exista una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado de
autoridad competente;

24 .3, Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad competente:




25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

24 4. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir
obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el responsable;

24.5. Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un
individuo en su persona o en sus bienes;

24.6. Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento para la
prevencion, diagnostico, la prestacion de asistencia sanitaria;

24.7. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

24.8. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion, o

24.9. Cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como
desaparecida en los términos de la ley en la materia.

El Partido debera adoptar las medidas necesarias para mantener exactos, completos,
correctos y actualizados los datos personales en su posesion, a fin de que no se altere la
veracidad de éstos.

Se presume que se cumple con la calidad en los datos personales cuando éstos son
proporcionados directamente por el titular y hasta que éste no manifieste y acredite lo
contrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las
finalidades previstas en el aviso de privacidad y que motivaron su tratamiento conforme a
las disposiciones que resulten aplicables, deberan ser suprimidos, previo bloqueo en su
caso, Y una vez que concluya el plazo de conservacién de los mismos.

Los plazos de conservacion de los datos personales no deberan exceder aquéllos que sean
necesarios para el cumplimiento de las finalidades que justificaron su tratamiento, y
deberan atender a las disposiciones aplicables en la materia de que se trate y considerar
los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de los datos
personales.

El Partido solo debera tratar los datos personales que resulten adecuados, relevantes y
estrictamente necesarios para la finalidad que justifica su tratamiento, e informar al titular,
a través del aviso de privacidad, la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al
que seran sometidos sus datos personales, a fin de que pueda tomar decisiones
informadas al respecto.

Por tanto, el Partido debera difundir, por regla general, el aviso de privacidad en los
medios electronicos y fisicos con que cuente y para que el aviso de privacidad cumpla de
manera eficiente con su funcion de informar, debera estar redactado y estructurado de
manera clara y sencilla.

Cuando resulte imposible dar a conocer al titular el aviso de privacidad, de manera directa o
ello exija esfuerzos desproporcionados, el Partido podra instrumentar medidas
compensatorias de comunicacién masiva de acuerdo con los criterios que para tal efecto
emita el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales.




32.

33.

35.

36.

37.

38.

Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren los datos personales o el
tipo de tratamiento que se efectue, el Partido debera establecer y mantener las medidas de
seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccion de los datos
personales, que permitan protegerlos contra dano, pérdida, alteracién, destruccién o su
uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi como garantizar su confidencialidad,
integridad y disponibilidad.

En todo momento el titular o su representante podran solicitar al Partido, el acceso,
rectificacion, cancelaciéon u oposicion al tratamiento de los datos personales que le
conciernen. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito previo, ni
impide el ejercicio de otro

En ese sentido, el titular tendra derecho de acceder a sus datos personales que obren en
posesion del responsable, asi como, conocer la informacion relacionada con las
condiciones y generalidades de su tratamiento.

Al respecto, el titular tendra derecho a solicitar al Partido:

35.1. La rectificacion o correccion de sus datos personales, cuando estos resulten ser
inexactos, incompletos 0 no se encuentren actualizados.

35.2. La cancelacién de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes y
sistemas del responsable, a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen
de ser tratados por este ultimo.

35.3. Podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o exigir que se cese en el
mismo, cuando:

35.3.1. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su
persistencia cause un dafno o perjuicio al titular, y

35.3.2. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le
produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus
intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin intervencién
humana, determinados aspectos personales del mismo o analizar o predecir, en
particular, su rendimiento profesional, situacion econdmica, estado de salud,
preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.

Ahora bien, para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad
del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante,
sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o
en su caso, por mandato judicial. En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de
edad o de personas que se encuentren en estado de interdicciébn o incapacidad, de
conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de representacion dispuestas en la
misma legislacion.

En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de personas que se
encuentren en estado de interdiccion o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles,
se estara a las reglas de representacion dispuestas en la misma legislacion.




39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante,
sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicion legal, o
en su caso, por mandato judicial.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que
acredite tener un interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los
derechos que le confiere, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado
fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho
efecto.

El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran realizarse cobros para
recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la normatividad que
resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccion y certificacién deberan considerar en su determinacién que los montos
permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario
para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a éste,
asi como, en aquellos casos en que la entrega de la informacién implique no mas de veinte
hojas simples. Finalmente, se podra exceptuar el pago de reproduccion y envio atendiendo
a las circunstancias socioecondmicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del ejercicio de
los derechos ARCO algun servicio o medio que implique un costo al titular.

Para ejercicio de los derechos ARCO el Partido expide el procedimiento de atencién a
solicitudes ARCO, cuyo plazo de respuesta no excede veinte dias contados a partir del dia
siguiente a la recepcion de la solicitud.

Pero, el plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por
diez dias cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al
titular dentro del plazo de respuesta.

Y en aquellos casos en que resulte procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el
Partido debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince dias contados
a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

Cabe senalar, que en la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran
imponerse mayores requisitos que los siguientes:

48.1. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

48.2. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

48.3. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se
presenta la solicitud;

48.4. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de
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49.

50.

48.5.

La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular, y

Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en
Su caso.

49.1.

49.2.

49.3.

494.

49.5.

49.6.

49.7.

49.8.

Coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a
la proteccion de los datos personales en la organizacién del responsable, de
conformidad con las disposiciones previstas en la Ley de la materia y en aquellas
disposiciones que resulten aplicables en la materia;

Instituir, en su caso, procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la
gestion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la
inexistencia de los datos personales, 0 se niegue por cualquier causa el ejercicio de
alguno de los derechos ARCO;

Establecer y supervisar la aplicacion de criterios especificos que resulten necesarios
para una mejor observancia de la presente Ley y en aquellas disposiciones que
resulten aplicables en la materia;

Supervisar, en coordinacion con las areas o unidades administrativas competentes,
el cumplimiento de las medidas, controles y acciones previstas en el documento de
seguridad;

Dar seguimiento y cumplimiento a las resoluciones emitidas por el Instituto y los
organismos garantes, segun corresponda;

Establecer programas de capacitacién y actualizacion para los servidores publicos en
materia de proteccién de datos personales, y

Dar vista al érgano interno de control o instancia equivalente en aquellos casos en
que tenga conocimiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de una presunta
irregularidad respecto de determinado tratamiento de datos personales;
particularmente en casos relacionados con la declaracion de inexistencia que
realicen los responsables.

Aunado a lo anterior, el Partido contara con una Unidad de Transparencia, que se
integrara y funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesiéon de Sujetos Obligados, el Reglamento de Transparencia del Partido
Revolucionario Institucional y demas normativa aplicable, que tendra las siguientes

funciones:

50.1. Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relacion al ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales;

50.2. Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO;

50.3. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a
su titular o su representante debidamente acreditados;

50.4. Informar al titular o su representante el monto de los costos a cubrir por la
reproduccion y envio de los datos personales, con base en lo establecido en las
disposiciones normativas aplicables;

50.5. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren y

fortalezcan mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO;
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51.

52.

el ejercicio de los derechos ARCO, y
50.7. Asesorar a las areas adscritas al responsable en materia de proteccion de datos
personales.

En caso de ser necesario el Partido en el ejercicio de sus funciones sustantivas siempre y
cuando lleve a cabo tratamientos de datos personales relevantes o intensivos, podra
designar a un oficial de proteccién de datos personales, especializado en la materia, quien
realizara las atribuciones mencionadas en este articulo y formara parte de la Unidad de
Transparencia.

De igual forma, el Partido podra promover acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliarle a la recepcion, tramite y entrega de las respuestas a
solicitudes de informacion, en la lengua indigena, braille o cualquier formato accesible
correspondiente, en forma mas eficiente.




Secuenci
a

Responsa

o] [}

Actividad

1.1. Ingresa solicitud de derechos ARCO por

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y RESPUESTA DE SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO.

Documento

1 Solicitante |medios electronicos Plataforma Nacional de Solicitud
Transparencia o de forma manual (por escrito
libre, correo electrénico, correo postal o llamada
telefénica).

2.1. Recibe la solicitud a través del Plataforma
Nacional de Transparencia), via telefonica, correo
electrénico, a través de mensajeria postal, o
Unidad de directamente en la Unidad de Transparencia.
5 Transparen
cia CEN |2.2. Ingresa las solicitudes manuales (via telefonica,
(Ut correo electrénico, a través de mensajeria postal,
o directamente en la Unidad de Transparencia)
al portal de solicitudes del INAI y se asigna un
folio de
atencion
NQOTA: Cuenta con 20 dias para dar respuesta.
3.1. Lee detenidamente el contenido de la solicitud
Unidad de |recibida.

3 Transparen 3.2. Determina la competencia del Partido para

cia CEN -

(UT) conocer de la solicitud.

NOTA: En caso de ser incompetente se notifica al
solicitante dentro de los 3 dias habiles siguientes
a la recepcion de la solicitud y finaliza el
procedimiento.

Unidad de |4.1. ¢ Cumple con todos los requisitos?

4 Transpgrg; NO: Continda con la actividad 5

cia Sl: Contintia con la actividad 7

(UT)

Unidad de |9-1- Realiza requerimiento de informacion

5 Transparen adicional al solicitante, para que subsane la

cia CEN |omisién de la informacion.

(UT) NOTA: Cuenta con 5 dias habiles a la recepcion de
la solicitud para realizar el requerimiento al
solicitante.

6.1. ¢ Complementa la solicitud?
6 Solicitante Nota: Cuenta con 10 dias habiles para responder e

requerimiento de la UT.

Nn- SQ da N finaliZzo al

nracsantada
=

nor \/
L J




procedimiento.
SI: Continta con la actividad 7. NOTA: Inicia el conteo
de 20 dias.

Unidad de
7 Transparen (7.1, Turna la solicitud a la Secretaria o Area
cia  CEN |correspondiente.
(uT)
] 8.1. Lee detenidamente el contenido de la solicitud
8 Secretaria Orecibida y determina si es competente para
Area atender la solicitud.
9.1. ¢La Secretaria o area es competente para atender
9 Secretaria o|la solicitud?
Area NO: Regresa a la actividad 7
SI: Continua en la actividad 10
10.1. ¢ Requiere informacién adicional?
] NO: Continua en la actividad 11
10 Secretaria o . . : .
Area Sl: Remite la solicitud a la Unidad de Transparencia
(UT) y regresa a la
actividad 5
11.1. ¢ Cuenta con la informacion?
11 Secretaria o NO: Continta en la actividad 12
Area Sl: Pasa a la actividad 17
12.1. Efectiua la busqueda de la informacién solicitada.
12 Secretaria 0{12.2. Realiza un informe para exponer la falta de
Area informacion al Comité de
Transparencia y continua en la actividad 13.
Comité de 13.1. Determina si confirma, modifica o revoca la
13 Transparenc respuesta de la Secretaria o area.
ia (CT)
Comité de|14.1. ; Modifica o revoca la respuesta de la Secretaria 0
14 Transparenc|area?
ia (CT) NO: Continua en la actividad 15
Sl: Pasa a la actividad 16
Comité de
15 Transparenc|15.1. Confirma la inexistencia de la informacién y pasa a
ia (CT) la actividad 18.
16.1. Atiende la resolucion del Comité de Transparencia
16 Secretaria o/ (CT).
Area 16.2. Emite la respuesta correspondiente.




17.1. ¢Resulta procedente el ejercicio del derecho
17 Secretaria o/ ARCO del solicitante?

Area NO: Continda en la actividad 18
SI: Continta con la actividad 20.2

Comité de

18 Transparenc|18.1. Emite la resolucidn correspondiente. Resolucion
ia (CT)

Comité de
19 Transparenc
ia (CT)

19.1. Instruye a la UT a notificar lo conducente.
Continua en actividad 20.1.

20.1. Pone a disposicién del solicitante:

-La resolucién de inexistencia,

-En su caso informa los costos de reproduccion y envio.
Unidad del|20-2. Pone a disposicion del solicitante:

20 Transparenc|-La entrega de la informacion, y/o Respuesta
ia CEN|-Informa la procedencia del ejercicio ARCO
(UT) (NOTA: Cuenta con 15 dias para hacer efectivo el
ejercicio del derecho ARCO, contado a partir del
dia siguiente en que se haya notificado Ila
respuesta)

-En su caso informa los costos de reproduccion y envio.

21.1. Debe acreditar su personalidad ante la UT a

21 Solicitante |4rayes de identificacion oficial.
22.2. Cubrir los costos de reproduccion y envio de
la informacion en los casos correspondientes.
22 Solicitant Nota: El plazo que tiene el titular para realizar el
e

pago, no podra ser menor de tres dias contados a
partir del dia siguiente de que se notifique la
respuesta.

Unidad de|23.1. Valida el acreditamiento de la personalidad y el
23 Transparenc|pago de derechos.

ia CEN
(UT)

23.2. Entrega la respuesta al solicitante.

24 1. Recibe la respuesta por parte de la UT.

24 Solicitante 24.2. Podra interponer recurso de revision en caso de|

inconformidad.

NOTA: EIl procedimiento de solicitudes de derechos ARCO desde la atenciéon y hasta el
momento de otorgar respuesta se llevara acabo en un
plazo de veinte (20) dias habiles y s6lo podra ampliarse por diez (10) dias.

FIN DEL PROCEDIMIENTO




